
           

CARTA DEI SERVIZI  
del Medico di Medicina Generale 

(A.C.N. 28.04.2022 e Accordi Regionali vigenti) 
 
Il/La Dott./la D.ssa ________LUIGI D’AGOSTINO_____________________________________  

Medico di famiglia , è convenzionato con il Servizio Sanitario presso l’ATS di Bergamo nel 

Distretto di ___ASST BERGAMO-EST___________________________________________ 

per l’Ambito territoriale di _____ALBINO__________________________________ 

 

 
ACCESSO ALLO STUDIO  
 
L’assistito può accedere: 

 mediante prenotazione da effettuarsi con le modalità e negli orari riportati nel  prospetto 
seguente 

  mediante accesso libero (senza bisogno cioè di fissare un appuntamento) negli orari previsti 
riportati nel prospetto sotto riportato. 

 
 
Eventuali accessi urgenti verranno recepiti nell’ambito degli orari di apertura dell’ambulatorio  
 
 
 
Studio Medico sito in __ALBINO (BG)________ 
 
Via ____ALDO MORO__________________ n. __2/10_ 
 
Telefono n. _035-773585__ (amb.) __035-773585__ (ab.) ________________________  
       (cell.)   ____________________ (e-mail) ___luigi.dagostino@crs.lombardia.it_____ 
 
 Lunedì Martedì Mercoledì Giovedì Venerdì Sabato 
mattino 8.30 – 12.30 (*) 8.30 – 12.30 8.30 – 12.30 (*)  8.30 – 12.30  

pomeriggio 17.00 – 19.00 (*)  17.00 – 19.00 (*) 17.00 – 19.00 (*)   

 
(*) su prenotazione telefonando al n. 035-773585 
 
 
 
 
VISITE DOMICILIARI 
 
Le visite domiciliari necessarie sono effettuate gratuitamente e con particolare riferimento alla non 
trasferibilità dell’assistito. 
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La richiesta della visita domiciliare deve pervenire con la seguente  modalità: 

 telefono fisso tel _035-773585______________________ 
 

L’effettuazione della visita domiciliare avviene: 
 in giornata, se la richiesta è pervenuta entro le ore 10:00 del mattino  
 entro le ore 12:00 del giorno successivo, se la richiesta è pervenuta dopo le ore 10:00 del 

mattino 
 nei giorni prefestivi sono effettuate le visite domiciliari richieste entro le ore 10 del mattino” 

 
CONTINUITA’ ASSISTENZIALE 
 
Gli assistiti possono usufruire dell'assistenza erogata dai Medici addetti al Servizio di Continuità 
Assistenziale (ex Guardia Medica) nei seguenti orari: 
 

GIORNO ORARIO 
Feriale 19.00 - 08:00 
Sabato Domenica e Festivo 08.00 - 20.00 
Sabato Domenica e Festivo notturno 20.00 - 08.00 
Prefestivo infrasettimanale 14.00 – 20.00  

 
 
Si accede al Servizio di Continuità Assistenziale componendo il numero telefonico unico 116.117 
da qualsiasi Comune della Provincia bergamasca. 
 

NB: PER PERSONE IN PERICOLO DI VITA CHIAMARE IL nr 112 
 
PRESTAZIONI GRATUITE 
 
Le prestazioni gratuite del Medico di famiglia comprendono: 

• Visite ambulatoriali e domiciliari a scopo diagnostico e terapeutico 
• Prescrizioni di farmaci 
• Richieste di visite specialistiche, di indagini di laboratorio o strumentali 
• Proposte di ricovero ospedaliero e compilazione scheda di accesso 
• Prestazioni di carattere certificativo e medico legale (es. certificati di malattia per i  

lavoratori dipendenti; certificato di idoneità sportiva non agonistica, su richiesta scritta 
formulata da parte dell’Autorità Scolastica) 

• Prescrizioni di cure termali 
• Prestazioni aggiuntive (es. medicazioni, suture, ecc...) 
• Assistenza Domiciliare Programmata (ADP) e Assistenza Domiciliare Integrata (ADI). 

 
 
PRESCRIZIONI DI FARMACI O PRESTAZIONI 
 

L’eventuale trascrizione su ricettario regionale di prescrizioni di indagine specialistiche, 
ricoveri e farmaci effettuate da altri medici del Servizio Sanitario Nazionale o liberi professionisti, 
da parte del medico di famiglia, non è un atto dovuto, ma viene effettuata solo se il medico di 
famiglia concorda con l’indicazione, assumendone le relative responsabilità.  

In particolare, il medico di famiglia è responsabile dell’applicazione della normativa di 
legge relativa alla prescrivibilità dei farmaci. 

Le prescrizioni di accertamenti o farmaci devono essere rilasciate dagli specialisti delle 
Strutture Pubbliche o Private Accreditate, quando da loro richieste. 
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PRESTAZIONI A PAGAMENTO  
 
ESENTI  IVA  
- Certificato di idoneità sportiva non agonistica o certificato di buona salute 
 (non richiesto dall’Autorità Scolastica) 

€ 40,00 

- Certificato anamnestico per porto d’armi 
- Certificato anamnestico per rilascio patente 

€ 50,00 
€ 40,00 

 
ASSOGGETTATE AD  IVA  (22%) 

 

- Certificato ad uso assicurativo        (62,40 + 17,60) €  80,00 
- Certificato per richiesta di invalidità                            (62,40 + 17,60) €  80,00 
- Certificato d’idoneità lavorativa generica                    (29,00 + 11,00) €  40,00 
- Prestazioni non comprese nell’elenco delle prestazioni gratuite €   
  
  
ATTIVITA’ LIBERO PROFESSIONALE  
 

Il Medico di famiglia può esercitare l’attività libero professionale a pagamento nei confronti 
dei propri assistiti: 

 
- in studio al di fuori dell’orario destinato all’attività convenzionale, € 0,00 
- a domicilio per le visite su appuntamento o per pazienti altrimenti trasferibili € 0,00 
- per visite ambulatoriali e domiciliari richieste ed eseguite nei giorni  
   e negli orari coperti dal Servizio di Continuità Assistenziale 
 

€ 60,00 

 
PRIVACY 
I dati dell’assistito, previa richiesta e relativa sottoscrizione del consenso, sono raccolti sulla scheda 
sanitaria individuale e custoditi con la massima cura . 
La gestione della scheda avviene su: 

 su supporto informatico 
 
Ai sensi della Legge sulla Privacy n. 196/03 e s.m.i. e del Regolamento Europeo UE 2016/679 non 
viene effettuato il trattamento dei dati personali se non per quanto imposto dalla normativa vigente 
e il medico non comunica né diffonde i dati a soggetti diversi da quelli individuati dalla legge. 
L’accesso ai dati, informatizzati e non, è consentito al Medico sostituto e, limitatamente alle 
specifiche e diversificate competenze, a personale infermieristico e a personale di  segreteria  
 
Per eventuali problemi organizzativi o suggerimenti mirati al miglioramento del Servizio 
erogato, si invitano gli assistiti a far pervenire le proprie osservazioni in forma scritta, anche 
anonima, al proprio medico. 
 
 


	ACCESSO ALLO STUDIO
	VISITE DOMICILIARI
	PRESTAZIONI GRATUITE
	PRESTAZIONI A PAGAMENTO
	ATTIVITA’ LIBERO PROFESSIONALE
	PRIVACY


